Co je odl'ahéovacia sluzba?

Odlahcovacia sluzba (dalej v texte len ,,0dS“) je socidlna sluzba poskytovana neformalnemu opatrovatelovi,
ktory opatruje svojho rodinného ¢lena/pribuzného. Pomocou vyuZitia odlahéovacej sluzby si méZu opatrovatelia,
ktori celodenne, resp. nepretrzite opatruju svojich pribuznych, dopriat ,,volno” od naroc¢nej starostlivosti.

V Case, ked'si opatrovatel potrebuje vybavit osobné naleZitosti, lekdra, hospitalizaciu, ist na dovolenku a pod., sa
opatrovanej osobe poskytuje ,nahrada“ za neformdlneho opatrovatela pomocou socialnej sluzby podla zdkona
¢. 448/2008 o socialnych sluzbach (konkrétne § 54 - Odlahc¢ovacia sluzba).

Kto ma narok na odl'ahc¢ovaciu sluzbu?

Narok na vyuZitie odlahlovacej sluzby maju vietky osoby, ktoré opatruju osobu staikym zdravotnym
postihnutim a poberaju za jej opatrovanie penainy prispevok na opatrovanie (podla zakona ¢. 447/2008 o
penaznych prispevkoch na kompenzéciu tazkého zdravotného postihnutia).

Ktoré socialne sluzby mézem vyuzit na odl'ahcenie? U akého poskytovatel'a
socialnej sluzby?

Odlahcenie opatrovatela sa poskytuje pomocou socidlnej sluzby. Existuje viacero foriem a druhov socidlnych
sluzieb, ktoré mozno vyuzit:

» terénna forma priamo v domdacnosti opatrovaného — opatrovatelska sluzba

» ambulantna forma v zariadeniach socialnych sluZieb pocas dina — zariadenie pre seniorov,
zariadenie opatrovatelskej sluzby, rehabilitacné stredisko, domov socidlnych sluZieb,
Specializované zariadenie, denny stacionar

» pobytova forma v zariadeniach socidlnych sluzieb s ubytovanim - zariadenie pre seniorov,
zariadenie opatrovatelskej sluzby, rehabilitacné stredisko, domov socidlnych sluZieb,
Specializované zariadenie, zariadenie podporovaného byvania

0dS je moiné vyuzit tak uverejného poskytovatela socidlnych sluZieb (zriadeného samospravami -
obcou/mestom/VUC) ako aj u neverejného poskytovatela socidlnych slufieb (cirkevné organizacie, obcianske
zdruZenia, neziskové organizacie, iné pravnické osoby a pod.).

Na kol'ko dni/hodin je narok na odl'ahéenie od opatrovania?

Takéto ,volno” sa poskytuje na max. 30 dni, resp. 360 hodin v ramci jedného kalendarneho roka. Nevycerpané
dni OdS v kalendarnom roku nemozno poskytnut v nasledujicom roku.

Pri pobytovej forme odlahcenia (v zariadeniach socialnych sluzieb s ubytovanim) sa OdS cerpa po jednotlivych
dnioch.

Ak sa OdS poskytne terénnou formou (domdca opatrovatelskd sluzba) alebo ambulantnou formou (v
zariadeniach socidlnych sluZieb pocas dria), OdS sa da ¢erpat po hodinach (12 hodin sa povazuje za 1 den), tzn.,
Ze rozsah jej poskytovania pri tychto forméch je 360 hodin ro¢ne, pricom sa nebude brat do Uvahy pocet
konkrétnych dni, ale hodin.

Pocas roka sa mézu tieto formy odlahéenia kombinovat.

Pocas poskytovania OdS sa opatrovatelovi nadalej poskytuje penaZny prispevok na opatrovanie (prispevok sa
nekrati).




Koho poziadat’ o odl'ahéovaciu sluzbu?

0dS zabezpecuje obec/mesto (obecny/mestsky trad), v ktorom ma opatrovany trvaly pobyt.

Obec/mesto je povinnd vramci svojej posobnosti OdS poskytnut alebo zabezpedit (poskytuje, ak ma svoje
socidlne sluzby; ak nema svoje socialne sluzby, zabezpecuje cez iného poskytovatela socialnej sluzby).

Informujte sa na obci/meste a nadsledne podajte pisomnu Ziadost o poskytnutie alebo zabezpecenie OdS.
Nezabudnite o OdS poziadat v€as, aby bol dostato¢ny ¢asovy priestor na jej zabezpecenie.

Je odl'ahéovacia sluzba spoplatnena? Kol'ko stoji odl'ahéovacia sluzba?

Ano, je spoplatnend, za OdS zaplatite poskytovatelovi socialnej sluzby tzv. Ghradu podla jeho aktudlneho cennika.

S poskytovatelom sa uzatvara Zmluva o poskytovani socialnej sluzby, ktora okrem inych zakonnych nalezitosti
obsahuje sumu Uhrady, sposob jej uréenia a spOsob jej platenia.

Koho nezabudnat’ kontaktovat’ ohl'adne odl'ah€ovacej sluzby?

V pripade vyuZitia OdS je zdkonom dand povinnost ozndmit do 6smich dni prislusnému dradu, prace socialnych
veci a rodiny zacatie poskytovania odlahcovacej sluzby.

Viem ziskat’ nejaky finanény prispevok na zaplatenie odl'ahéovacej sluzby?

Ano, v rdmci projektu ,Podpora odlahéenia opatrovatelov”, ak osoba opatruje osobu s tazkym zdravotnym
postihnutim (dalej len , TZP“) a pobera pefiazny prispevok na opatrovanie. V st¢asnosti sa realizuje tento projekt
prostrednictvom Uradov préce, socidlnych veci a rodiny.

Cielom projektu je financne prispiet opatrovatelom na dhradu za poskytnuti OdS.

Po poskytnuti a uhradeni OdS sa Ziadatelovi preplatia (refunduju) vynaloZené financné prostriedky zo strany
opatrovatela na uhradu.

Maximalna vyska prispevku, ktorou sa opatrovatelovi moze prispiet:

»  privyuZiti terénnej formy socialnej sluzby — 9,93 €/na hodinu
»  privyuZiti ambulantnej formy socidlnej sluzby — 4,06 €/na hodinu
»  privyuZiti pobytovej formy socialnej sluzby — 46,77 €/na 1 den

Opravneny ziadatefom na refundaciu Ghrady OdS je osoba, ktora opatruje fyzickt osobu s TZP a v tej stvislosti
poberd periazny prispevok na jej opatrovanie podla zdkona o pefiaZznych prispevkoch na kompenzaciu TZP.

Zapojenie sa do projektu nie je administrativne naro¢né, vyplnit treba jednu Ziadost v stanovenej lehote (najviac
1 mesiac po poskytnuti OdS) a predkladaju sa tri prilohy, ktoré suvisia s poskytnutim OdS (zmluva
s poskytovatelom socialnej sluzby, doklad preukazujuci Uhradu, potvrdenie poskytovatela o vypocte thrady).

V pripade zaujmu vyuZit finanéné zdroje z uvedeného projektu je potrebné obratit sa na miestne prislusny Urad
prace, socialnych veci a rodiny.

Dizka trvania a moznost zapojenia sa do projektu je 09/2024 — 12/2025.
Viac informacii aj na webovej stranke UPSVAR Projekt Podpora odlahéenia opatrovatelov > UPSVaR.

Vypracovalo: MPSVR SR, oktéber 2024; aktualizacia janudr 2025




